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Wer sind wir?
Bildungswerk der Bayerischen Wirtschaft (bbw) e.V.

Die Beruflichen Fortbildungszentren der Bayerischen
Wirtschaft (bfz) sind eingebettet in die bundesweit tatige
Unternehmensgruppe des Bildungswerks der Bayeri-
schen Wirtschaft (bbw) e. V.

Als Partner der Agenturen fir Arbeit, der jobcenter, der
Tréger der gesetzlichen Rentenver-sicherungen, Unter-
nehmen, Ministerien und Kommunen ist das bfz mit 27
Hauptstellen sowie deren Aufen- und Nebenstellen an
rund 180 Orten in ganz Bayern mit Schulungsstatten
vertreten, um

Arbeitnehmer beim Wiedereinstieg in den Arbeits-
markt zu unterstitzen

aktive Beitrage zur Arbeitsplatzsicherung zu leisten
und

bedarfsgerechte Weiterbildungen fir die Mitarbeiter
von Unternehmen zu entwickeln.

Weitere Auskiinfte erhalten Sie im:
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Lange Stralke 14
63741 Aschaffenburg

Petra Simon-Wolf

Telefon 06021 4176-162

Fax 06021 4176-120

E-Mail simon-wolf.petra@ab.bfz.de

Wir beraten Sie gerne!

Notizen:

Altenhilfe —Managemenﬂ

Bildungswerk der
Bayerischen Wirtschaft {(bbw) gGmbH
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viww bbwbfz-seminare.de



Management-Tools fir Fachkrafte
in Einrichtungen der Altenhilfe

Hintergrund

Wer heute eine Leitungsfunktion in einer Pflegeeinrich-
tung austbt, sieht sich einer Vielzahl von Aufgabenstel-
lungen gegeniiber.

Es genligt dabei nicht mehr alleine Uber die erforderli-
che fachliche Kompetenz zu verfiigen, auch moderne
Kommunikations-, Organisations- und Managementin-
strumente missen bekannt sein und Anwendung im
beruflichen Alltag finden.

Die berufliche Qualifizierung ,Management-Tools flr
Fachkréfte in Einrichtungen der Altenhilfe” leitet sich
inhaltlich direkt von dem Begriff ,Management*im Sin-
ne von ,handhaben® und/oder ,leiten” ab. Somit werden
mit praxisnahen Beispielen die Lehrgangsinhalte vermit-
telt, den Teilnehmern konkrete Instrumente ,an die
Hand* gegeben.

Zielgruppe
- Hauswirtschaftsleitungen

- Kichenleitungen

- Pflegedienstleitungen

- Wohnbereichsleitungen

- Sozialdienst-Leitungen

- Leitungen des Betreuungsdienstes

- Leitungen der Haustechnik

- Verwaltungsleitungen

Lehrgangsgebiihren
€ 1.235,85 pro Teilnehmer

Diese Qualifizierung ist AZWV-zertifiziert.
Eine Forderung Uber die AfA ist maglich.

Management-Tools fiur Fachkrafte
in Einrichtungen der Altenhilfe

Lehrgangsinhalte

Interdisziplindre Zusammenarbeit
Sicherung der Wirtschaftlichkeit
Steigerung der Effizienz
Arbeitsorganisation
Qualitatsmanagement

Arbeiten mit Kennzahlen

Arbeiten mit Statistiken
Personalflihrung

Treffen von Zielvereinbarungen
Kundengesprache / Beschwerden

Kompetenzen einer Filhrungskraft

55 Unterrichtsstunden in Seminarrdumen der Senio-
renresidenz Zur Sandmiihle GmbH, Zur Sandmhle
4, 63796 Kahl

Termine auf Anfrage

Management-Tools fiir Fachkrafte

in Einrichtungen der Altenhilfe |

Zeitplan
Mitarbeiterfiihrung 1
Mitarbeiterfiihrung 2
Kundenorientierung
Mitarbeiterfiihrung 3
Zeitmanagement 1
Zeitmanagement 2
Zeitmanagement 3
Organisation 1
Organisation 2

wirtschaftliches Arbeiten,
Kennzahlen, Statistiken

personliche Kompetenzen
einer Fiihrungskraft

Referenten

Das bfz-bbw-Referententeam ist sehr durchfiih-
rungs-erfahren in praxisorientierten beruflichen Fort-
bildungen.

Umfangreiche Erfahrungen in leitenden Funktionen,
der Unternehmensorganisation, der Personalfiihrung
und dem QM-Wesen qualifizieren zur Durchfihrung.



