Korpersprache verstehen- So optimiere ich mein Auftreten

Was ist Kérpersprache?

Korpersprache ist die nonverbale Kommunikation durch Gesten,
Mimik, Kérperhaltung und andere kdrperliche Bewegungen.

Wie steuern und interpretieren wir Korpersprache?

e Groler Einfluss der nonverbalen Kommunikation
e Hinweise fiir den engen Zusammenhang von Sprache und Motorik im Gehirn
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e Unbewusste Prozesse laufen gréBtenteils im limbischen System ab, wahrend im GrofShirn steuerbare

Anteile verortet sind

Was bringt es mir, mich mit Kérpersprache
zu befassen?

=>» Das Gegenliber verstehen und deuten
=>» Das eigene Verhalten beeinflussen
=>» Einfluss auf die Gespréchssituation

Checkliste fiir eine gelungene Korpersprache

Tipps fiir die aktive Gesprachsfiihrung

=» Machen Sie sich ein Bild von der
Gesprachssituation

Steuern Sie ihr Verhalten bewusst

Nutzen Sie lhr Wissen und gestalten Sie das
Gesprach aktiv mit!

Gehen Sie auf Ihr Gegenlber ein
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v" Gehen
e Tempo
e Schritth6he- und Weite
e Bewusstes Spiiren und iiben

v" Stehen
e Beine schulterbreit gedffnet
o Gewicht gleichmaRig verteilt
e Schultern nach hinten, leicht nach
unten
e Hande locker am Korper

v Sitzen
e Sitzflache nutzen (Lehne am Riicken
spliren, wenn maoglich)
e FiiBe haben Bodenkontakt (maglichst
mit den ganzen Sohlen)
e Beine parallel, leicht gedffnet

v Hiandedruck
e Mittlere Festigkeit
e Hand des Gegeniibers ganz umfassen
e Hand gerade halten
e Maximal drei Sekunden schiitteln
e Abwinkeln des Armes fiir eine mittlere

Lassigkeit, Dominanz
e Gesten mit Fingern und Faust wirken
energisch, erregen Aufmerksamkeit
e Offene, sichtbare Handflachen zeigen
Vertrauen, Freundlichkeit

=» Kontrollieren Sie lhre Hinde wahrend des
Gesprachs

e Arme ablegen Distanz
v Gestik v' Mimik
e Gesten im oberen Kérperbereich e Augen:
werden als positiver wahrgenommen — Verengen der Augen= etwas
als im unteren Kérperbereich ergriinden wollen
e Arme: — Aufgerissene Augen=
—  Verschrinkt vorne= Uberraschung
Ablehnung, Auszeit nehmen — Haufiges Blinzeln= Stress
—  Verschrankt hinter dem Kopf= e Mund:

— Lacheln Sie, aber vergessen Sie
die Augen nicht!

— Bemiihen Sie sich um einen
lockeren Mund, der nicht zu
weit offensteht

=>» Ein liberzeugendes Licheln ist trainierbar!




